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FICHES D'INFORMATION

- la loi du 10 aoiit 1981 relative au prix du livre (« loi Lang »)
- le marché du livre en France
- le prix des livres
- la librairie
- le pilon



LA LOI DU 10 AOUT 1981 RELATIVE AU PRIX DU LIVRE (« loi Lang »)

1/ principales dispositions

L’éditeur fixe librement le prix de vente Au public des livres qu’il publie. Ce prix doit &tre
respecté par D’ensemble des détaillants (librairies, maisons de la presse, grandes surfaces
multimédias, super et hyper marchés, sites de vente sur Internet, éditeurs dans le cas de ventes
directes au public).

Le prix unique signifie que le méme livre sera vendu au méme prix par tous le détaillants, quels que
soient le lieu et la période de 1’année, & concurrence du rabais légal de 5% que chaque détaillant
peut pratiquer (la plupart du temps, cette remise prend la forme d’une carte de fidélité).

Plusieurs dérogations au prix unique sont prévues par la loi ;

- Un certain nombre de collectivités peuvent bénéficier d’un rabais supérieur (maximum de 9
%) sur le prix public de vente (bibliothéques, établissements d’enseignement, de formation
ou de recherche, collectivités territoriales, 1’Etat, syndicats, comités d’entreprise) ;

- Le prix de vente des livres scolaires aux établissements d’enseignement aux collectivités
territoriales, a 1’Etat ou aux associations de parents d’¢léves déroge aux dispositions de cette
loi.;

- Passé un délai de neuf mois & compter de la date de la premiére publication, le prix de vente
d’une publication par courtage, abonnement ou correspondance (clubs de livres) peut étre
inférieur a celui de la premiére €dition ;

- Les détaillants peuvent fixer librement le prix des livres publiés depuis plus de deux ans et
dont le dernier approvisionnement remonte a plus de six mois.

Il faut par ailleurs rappeler que 1’¢éditeur reste libre de modifier a tout moment le prix public d’un
livre, 4 condition d’informer au préalable I’ensemble des circuits de vente. Cette disposition permet
a I’éditeur de baisser le prix d’un ouvrage en vue d’en relancer la vente.

Le législateur a par ailleurs tenu a valoriser dans cette loi les services rendus par les détaillants.
C’est ainsi qu’elle dispose que «tout détaillant doit offrir le service gratuit de commande a
I'unité ». Cela signifie que, dans chaque librairie, un client peut commander 1’un des 600 000 titres
disponibles en France. Le libraire a acces a ces titres grace aux bases de données bibliographiques
et aux outils informatiques de transmission des commandes mis en place par les professions du
livre.

Dans le méme esprit, I’article 2 indique que les éditeurs doivent intégrer dans leurs conditions de
vente «la qualit¢ des services rendus par les détaillants ». Cette remise qualitative doit étre
supérieure 4 la remise résultant de ’importance des quantités acquises par les détaillants (remise
quantitative). Les critéres constitutifs de la remise qualitative sont négociés contractuellement entre
les éditeurs et les libraires dans le cadre du « protocole d’accord sur les usages commerciaux »
réguliérement remis a jour.



2/ une loi en mouvement qui fait I’objet d’un large consensus

La loi du 10 aofit 1981 a été votée & ’origine a I"unanimité des Députés et des Sénateurs. Elle a par
la suite évolué a plusieurs reprises. La derniére modification importante date de la loi du 18 juin
2003 relative a la rémunération des auteurs au titre du prét en bibliotheque et améliorant la situation
sociale des auteurs. Cette loi, également votée a I’'unanimité dans les deux assemblées, ¢tend aux
achats des collectivités, notamment des bibliotheques, le principe du prix unique du livre avec des
aménagements liés a la spécificité de ces marchés.

Lors de son entrée en vigueur, en 1982, la loi sur le prix unique du livre a ét€ l'objet d'une “bataille
juridique”, de nombreuses grandes surfaces décidant de ne pas 1'appliquer. Devant la multiplication
des pratiques illégales et la difficulté d'obtenir leur cessation par des actions civiles, le
Gouvernement a pris, le 29 décembre 1982, un décret instaurant des sanctions pénales en cas
d'infraction 4 la loi. Le Conseil d'Etat, saisi d'un recours contre ce décret, a confirmé sa légalité le 8
février 1985.

Cette attitude résolument hostile a évolué, en particulier aprés 1985, lorsque la Cour de justice des
communautés européennes a reconnu la conformité de la loi de 1981 avec le traité européen. La loi
de 1981 fait aujourd'hui I'objet d'un trés large consensus de la part des professionnels, y compris de
la part de la FNAC qui y é€tait hostile a 1’origine.

3/ les objectifs de la loi

La loi fut, dés son origine, présentée comme « un régime dérogatoire fondé sur le refus de
considérer le livre comme un produit marchand banalisé et sur la volonté d'infléchir les
mécanismes du marché pour assurer la prise en compte de sa nature de bien culturel qui ne saurait
&tre soumis aux seules exigences de rentabilité immeédiate ».

L'objectif du prix unique est avant tout culturel car il s'agit de maintenir la richesse et la diversité
de la création littéraire. Il est également économique dans la mesure ou la diffusion de cette
création nécessite un réseau aussi dense que possible de librairies de qualité. Les éditeurs doivent en
effet pouvoir prendre des risques sur des auteurs, particuliérement des auteurs non encore
confirmés ou dont 1’audience n’est pas proportionnelle 4 la dimension culturelle ou intellectuelle de
leur ceuvre. L’engagement sur ces auteurs est un engagement sur le long terme. En effet, 1’éditeur
accompagne la construction d’une ceuvre en acceptant d’attendre plusieurs années avant qu’un
auteur n’acquicre une notoriété satisfaisante et en maintenant disponibles dans son catalogue les
premiers titres des auteurs (livres de fonds). La nécessité du temps long explique pourquoi une
politique éditoriale n’est pas compatible avec des exigences de rentabilité immédiate. L’éditeur
recherche donc un €quilibre économique global ou les gains tirés des meilleures ventes financent les
titres de qualité dont la rentabilité n’est pas immédiate. C’est cet équilibre (« péréquation ») que
permet le prix unique du livre.

Pour défendre les nouveautés mais également les ouvrages de fonds sur le long terme, et pour
permetire au plus large public d’y accéder aisément, le maintien d'un important réseau de
librairies est une nécessité. Le libraire lui-mé&me doit assurer un équilibre (« péréquation ») entre
des livres a rotation rapide (« best sellers ») et des livres & rotation lente qui ont besoin de temps
pour trouver leur public. Rappelons que 83 % des titres vendus en librairie sont des titres publiés
depuis plus d’un an (et 40 % sont des titres de plus de cinq ans), ce qui correspond a plus de la
moitié du chiffre d’affaires des librairies (source : Datalib). Si le prix unique du livre n’existait pas,
les prix des « best sellers » seraient bradés par les circuits de la grande distribution. Les librairies ne
pourraient ni suivre cette surenchére sur les rabais ni maintenir le prix conseillé par I’éditeur. C’est



donc tout leur equilibre économique qui serait remis en cause.

Le prix unique permet de remplir les deux exigences fondamentales de I’économie du livre : 1a
péréquation entre les « best sellers » et les livres a rotation lente et la diffusion la plus large
possible.

4/ les effets du prix unique

En évitant une bataille sur les prix déséquilibrée entre les différents circuits de vente du livre, le prix
unique a permis au réseau des librairies de se maintenir et de se moderniser. Sur environ 25.000
points de vente du livre, on dénombre 3.000 librairies « professionnelles ». Dans le méme temps,
les disquaires indépendants ont disparu dans leur quasi-totalité. Le réseau des librairies représente
aujourd’hui plus de 40 % de la vente au détail et beaucoup plus dans certains secteurs comme les
sciences humaines ou les nouveautés littéraires.

Ce réseau de librairies a porté et continue de porter ’essentiel de la création littéraire frangaise et
des livres de référence que les éditeurs peuvent ainsi maintenir durant de longues années dans leur
catalogue. La vitalité et le renouvellement de I’édition de création sont étroitement li€és au maintien
de ce réseau de librairies de centre-ville.

Le marché du livre est le plus stable de tous les secteurs culturels (voir fiche sur le marché du
livre). L’offre éditoriale n’a jamais été aussi riche : environ 600.000 titres disponibles, plus de
60.000 nouveautés chaque année et il ne s’est jamais vendu autant de livres (470 millions
d'exemplaires en 2006).

Contrairement & ce que certains prédisaient a [’origine, la loi n’a pas eu d’effet inflationniste.
Depuis dix ans, I'indice du prix du livre a évolué deux fois moins vite que I'indice général des prix.

Enfin, la loi de 1981, si elle a pu étre présentée comme une dérogation aux régles ordinaires de la
concurrence s’est révélée étre, au contraire, une vraie loi de concurrence puisqu’elle a permis de
maintenir une multiplicité et une variété d’acteurs aussi bien au niveau de 1’édition, ol cohabitent
quelques groupes grands ou moyens mais également des centaines d’éditeurs indépendants, qu’au
niveau des circuits de commercialisation (librairies, maisons de la presse, grandes surfaces
culturelles — FNAC, Virgin, Cultura...—, hyper et supermarchés, Internet...). La concurrence
s’exerce notamment sur le niveau des prix fixés par chaque éditeur et sur la qualité des services
proposés par chaque détaillant.



5/ les conséquences d’un abandon du prix unique du livre

« Discount sur les livres a rotation rapide (« best sellers ») dans les circuits ayant la capacité
financiére de casser les prix (grande distribution, certains acteurs de la vente en ligne) ;

« Difficultés économiques pour les libraires ne pouvant suivre cette surenchére sur les rabais
vu la nature de leurs coiits et de leur assortiment sensiblement plus varié ;

« Disparition de librairies de centre-ville — concentration de 1a vente au détail ;

» Soumission progressive des éditeurs au débouché croissant des magasins pratiquant le
discount ;

« Diminution des recettes des éditeurs (fermeture de librairies ou diminution des ventes en
librairies, pressions de la grande distribution pour obtenir des remises plus élevées) ;

« Augmentation des prix de revient par diminution des tirages = augmentation des prix de
vente ;

» Recentrage de I’offre éditoriale sur les livres & rotation rapide ; réduction de la variété des
titres produits et des assortiments proposés dans les librairies ;

+ Concurrence éditoriale accrue pour la promotion et 1’accés aux magasins ;

+ Elévation des coilts ; tendance 2 la hausse des prix beaucoup plus forte que la baisse de
certains prix pratiquée par une partie des détaillants (cf. I'exemple britannique) ;

» Concentration éditoriale ; segmentation du marché (la majeure partie de I’édition davantage
concentrée et tournée vers les meilleures ventes vs un €émiettement de petits éditeurs a la
production rendue confidentielle par le manque de visibilité en librairie et la raréfaction des
circuits de vente.

6/ 1a loi de 1981 et Internet

Dans le débat récent sur la loi de 1981 est apparue I’idée d’une nécessaire « modernisation » du fait
de ’apparition des ventes sur Internet, inexistantes a I’origine. Il convient & cet égard, de distinguer
la vente de livres « papier » sur des sites de commerce électronique et la vente de contenus
dématérialisés dont le marché se structure progressivement mais n’en est encore qu’au stade des
prémices.

La vente de livres par ’intermédiaire de librairies en ligne est une modalité, certes nouvelle, de la
vente a distance qui existe depuis des décennies, notamment sous la forme de la vente par
correspondance. Elle ne représente donc en rien un type de commerce radicalement nouveau auquel
les principes qui sous tendent le prix unique ne pourraient s’ appliquer.

Plus encore, dés lors que sont vendus sur Internet les mémes livres que dans les circuits de vente
« physiques », la dérégulation des prix de vente des livres sur Internet aurait un effet immédiat et
direct sur ces circuits : comment imaginer en effet qu’une librairie puisse maintenir ses prix de
vente alors que les mémes livres seraient bradés sur Internet (et que 1’internaute pourrait se les
procurer sans méme acquitter de frais de port) ? Cette pratique du discount sur Internet serait
d’autant plus facile & mettre en ceuvre, et par conséquent d’autant plus dévastatrice, que les sites de
commerce en ligne ne disposent en réalité que d’un stock de livres trés réduit. Ces sites
proposeraient donc des rabais sur des livres qu’ils ne détiennent pas en stock et qu’ils n’ont donc
pas encore achetés. Leur importance économique leur permettrait, comme cela se vérifie dans
plusieurs pays étrangers, de réclamer des remises supérieures de la part de leurs fournisseurs et de
développer ainsi leur chiffre d’affaires au détriment des autres circuits sans pour autant détériorer
leur marge.



7/ 1e prix unique du livre & I'étranger

La conformité de la loi relative au prix du livre & I’égard du Traité européen a été reconnue en 1985
par la Cour de justice de Luxembourg.

11 pays de 1"Union Européenne ont mis en place un systeme de prix fixe des livres, soit par voie
législative (Allemagne, Autriche, Espagne, France, Gréce, Italie, Pays-Bas, Portugal) soit sous
forme d’accords interprofessionnels {Danemark, Hongrie et Slovénie).

D’autres pays, a travers le monde appliquent un dispositif similaire. C’est notamment le cas de la
Norvége, de 1’ Argentine, du Mexique, du Japon et de la Corée du Sud



LE MARCHE DU LIVRE EN FRANCE

1/ un marché qui se porte bien
» le marché du livre est un marché stable (2006 : + 0,5 ; 2007 : - 0,9 ; source Institut
GFK) alors que les autres secteurs culturels poursuivent leur déclin (2007 : vidéo : - 11
% ; disque : - 17 % ; source Institut GFK) ;
o 2008 : + 4,5 % sur les quatre premiers mois; tendance annuelle : + 5 % (source I+C,
Livres Hebdo)
+ il se vend de plus en plus de livres en France :
o de plus en plus de titres : 520 000 titres différents vendus en 2007 (et ce chiffre
augmente : 447 000 en 2005, 475 000 en 2006) (source : Institut GFK)
« mais également de plus en plus d’exemplaires : 470 millions en 2006 ; 486
millions en 2007 (source : SNE, enquéte de branche).

2/ 1a diversité
- 565000 références disponibles (source : Electre) dont 520 000 références différentes
vendues en 2007 (source : Institut GFK).
- plus de 60 000 nouveautés en 2007 (1a aussi le chiffre augmente: 53 000 en 2005,
57 000 en 2006) — source : Electre —.

- un poids limité des meilleures ventes (source 2007 : Institut GFK)
- les 5 titres les plus vendus représentent 1,7 % du CA global du livre ;
- les 10 titres les plus vendus représentent 5 % du CA global du livre ;
- les 1000 titres les plus vendus représentent 20 % du CA global du livre ;
- les 10 000 titres les plus vendus représentent 50 % du CA global du livre ;

- & titre de comparaison, le poids des meilleures ventes est plus élevé dans le
secteur du disque (Top 10 =9 % ; Top 100=23 %).

3/ un marché de concurrence

Aucun circuit n’écrase les autres ; ¢’est la logique du prix unique du livre. Le fonctionnement est
différent dans d’autres marchés comme celui du disque ol Pabsence de régulation a fait disparaitre
la quasi-totalité des disquaires indépendants et a concentré le marché entre quelques acteurs.

4/ le systéme de I’office

Le marché du livre fonctionne sur le principe de 'office (le libraire note, lors de la visite du
représentant, le nombre d’exemplaires souhaité & 1’office pour chaque titre ou il remplit une grille
d’office indiquant le nombre d’exemplaires qu’il souhaite recevoir pour chaque catégorie
d’ouvrages proposée par le diffuseur). L’office, s’il génére des retours, permet néanmoins une
exposition optimale des nouveautés dans des centaines de points de vente. Il donne une
visibilité sans €gale A des titres dont le public n’est pas acquis par avance. Il est donc un outil de
dynamisation du marché et d’appui a la diversité éditoriale.

L’office peut provoquer des pratiques abusives de la part de certains diffuseurs/distributeurs qui
incitent 4 des commandes surévaluées par rapport au potentiel de vente de la librairie ou font des
envois « hors grille ». Ces pratiques existent mais sont loin d’étre majoritaires. Dans le cadre de la
commission interprofessionnelle des usages commerciaux, les éditeurs, les diffuseurs et les libraires
se concertent actuellement pour mieux réguler ces pratiques.



LE PRIX DES LIVRES

- le prix du livre est peu élevé en France.
o Le prix moyen d’un livre est d'environ 10 euros' (15 € pour un Cd de musique, 17

€ pour un film en DVD, 38 € pour un logiciel pour console de jeu vidéo). Le prix
moyen est de 6 € pour un livre de poche, de 9,6€ pour une bande dessinée, de 13 €
pour un dictionnaire. Certaines collections de livres démarrent 3 2 € ;

Le livre de poche représente 22,5 % de la production et plus de 30 % des
exemplaires vendus (source: SNE, enquéte de branche). Les ventes en clubs
représentent environ 12 % des achats de livres (prix inférieurs de 30 % en moyenne
par rapport aux prix initiaux), les ventes par les circuits des « soldeurs » et de
I’occasion 1,7 % de ces achats (source TNS Sofres) ;

On peut donc estimer que, dans le cadre actuel de la loi de 1981, prés de Ia
moitié des ventes correspondent A des livres édités dans des formats dont les
prix sont particuliérement abordables.

o le prix relatif du livre diminue

O

Au Royaume-Uni, depuis 1995, année de la suppression du prix unique du livre, le
prix du livre a augmenté de plus de 50 % soit prés de deux fois plus que inflation’.
En France, depuis 2000, le prix du livre a, au contraire, évolu¢ deux fois moins
fortement que 1’inflation ;

Le prix unique du livre n’a pas d’effet inflationniste alors que la généralisation
des soldes, contrairement aux idées regues, entralne une augmentation des prix
(baisse significative des prix sur les best-sellers (1 % des titres !) augmentation des
prix pour I’ensemble du reste de ’offre), ce qui explique la hausse moyenne
continue du prix du livre au Royaume-Uni ;

La baisse relative du prix du livre est un avantage pour le consommateur au
moment ol son pouvoir d’achat diminue.

b

o le systéme actuel organmise la vie des nouveautés A travers plusieurs formats
disponibles :

o

o]

Ventes en clubs & partir de neuf mois aprés la premiére publication, avec des
réductions de 1’ordre de 30 % ;

Ventes en poche entre 6 et 18 mois aprés la premiére publication (prés du quart des
nouveautés sont des livres de poche).

I’impact d’une dérégulation des prix pour les livres publiés depuis plus d’un an

sur les Librairies :

» fragilisation massive des librairies de centre-ville qui réalisent 51 % de leur chiffre
d’affaires avec des ouvrages de plus d’un an. 83 % des titres vendus dans ces
librairies ont plus d’un an, 40 % ont plus de cing ans’.

« permetire & Amazon et a des acteurs de la grande distribution de casser les prix sur les
livres de plus d’un an, ¢’est retirer a la librairie plus de la moitié de son chiffre
d’affaires et ce qui fait une grande partie de sa spécificité, a savoir défendre sur la durée
les catalogues des éditeurs et les ceuvres de référence qui ont besoin de temps pour se
construire et se développer (cf. fiche « le rdle de la librairie ») ;

1
2

3

Source SNE -- enquéte annuelle auprés des principaux distributeurs

Selon une émde de Francis Fishwick, chercheur associé 4 la Cranfield School of Management, réalisée i partir des
chiffres de l'office national des statistiques britannique, I'index du prix du livre a augmenté de 49,6% depuis 1995 an
Royaume-Uni, alors que celui des prix 4 la consommation n’a augmenté que de 27,6%.

Source : ADELC -~ panel Datalib représentant 120 librairies de toutes tailles
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Dans une « guerre des prix », les librairies ne se batiraient pas & armes égales avec
Amazon et la grande distribution. Leurs charges et leur niveau de rentabilité sont sans
aucune commune mesure. Ainsi, comment les librairies de centre-ville pourraient-clles
solder les livres au bout d’un an alors que, dans les conditions actuelles, leur rentabilité
nette est 1’une des plus faibles de I’ensemble du commerce de détail : 1,4 en moyenne et
0,6 % pour les plus petites d’entre elles4 ?

Remise en cause des équilibres du marché des bibliothéques (soit environ 4 % de
I’ensemble du marché du livre et 13,1 % du CA des librairies5), celles-ci achetant,
depuis 1a loi du 18 juin 2003, votée a "unanimité a 1’ Assemblée nationale et au Sénat,
leurs ouvrages avec un rabais maximum de 9 %. Cette mesure a réduit l'effet d'éviction
des marchés publics que subissaient les librairies au profit des grossistes. Cet effet serait
directement contrarié par une dérégulation des prix. Notons dailleurs que les
professionnels des bibliothéques, & travers 1’Association des bibliothécaires frangais,
s’opposent 3 une modification de la loi du 10 aofit 19816.

o sur Pédition

réduction du chiffre d’affaires de 1’édition li¢ a la fermeture de nombreuses librairies et &
la baisse des prix li¢e aux soldes (remises plus élevées exigées par les soldeurs = baisse
du CA);

la péréquation entre les meilleures ventes et les titres de rotation lente n’étant plus
réalisable, de nombreux titres cofiteux ou de rotation lente ne seraient plus publiés ou le
seraient & des prix majores (effet inflationniste de la dérégulation des prix) ;

fragilisation de nombreux petits éditeurs dont I'essentiel des ventes concerne des titres de
plus d'un an ;

remise en cause des €quilibres du secteur du poche qui représente 22,5 % des titres
produits chaque année, 30 % des exemplaires vendus et 14,3 % des ventes des éditeurs7.
En effet, comment concilier les ventes en format poche et des prix cassés sur le grand
format ?

remise en cause des €quilibres du secteur de la vente via les clubs (de 10 a4 15 % du
marché) qui permettent, dans le cadre de la loi relative au prix du livre, de vendre des
ouvrages a un prix inférieur de 30 % en moyenne au prix d’origine ;

o sur les auteurs

incertitudes quant aux modes de calcul de leurs droits aujourd’hui assis sur le prix public
de vente fixé par 'éditeur ;

concentration des droits d’auteurs sur les meilleures ventes ;

fragilisation de la création liée 4 la fragilisation de nombreuses maisons d’édition et des
librairies.

o sur le consommateur

des livres plus chers (effet inflationniste de la dérégulation). Effet global négatif sur le
pouvoir d’achat ;

moins de livres publiés (moindre diversité éditoriale) ;

des livres moins accessibles (fermeture de nombreuses librairies)

+ source : étude sur la situation économique de la librairie indépendante réalisée par IPSOS et 'Observatoire de
I’économie du livre pour le SNE, le SLF et la Direction du livre et de la lecture du Ministére de la culture et de la
communicaton.

5 soutce : étude sur la situation économique de la libraitie indépendante réalisée par IPSOS et 'Observatoire de
'économie du livre pour le SNE, le SLF et la Direction du livre et de lz lecture du Ministére de la culture et de la
communication.

5 Voir le site de 'ABF : http :/ /www.abf.asso.fr/breve.php3 ?id breve=111

7 source : SNE ; enquéte de branche
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les effets désastreux de la suppression du délai de stock

o les dispositions actuelles de la loi concernant les soldes de livres prévoient que seuls
les livres publiés depuis plus de deux ans et dont le dernier approvisionnement
remonte a plus de six mois peuvent étre soldés. Cela signifie que les livres soldés
sont des ouvrages qui sont restés au moins six mois au prix public d’origine dans la
librairie ;

o outre les effets des soldes en tant que tels (cf. supra), la suppression de ce délai
minimum en stock signifierait que des acteurs tels que certains vendeurs de livres sur
Internet pourraient proposer a prix cassés I’intégralité de la production frangaise de
plus d’un an, soit environ 500 000 références. Il ne serait pas nécessaire, pour eux,
d’avoir ces ouvrages en stock (pour information, actuellement, Amazon, qui
communique sur une disponibilité de plusieurs centaines de milliers de titres ne
stocke en fait que 50 000 références environ ; tous les autres titres achetés par des
clients sont commandés par Amazon chez les distributeurs). L’importance de leur
chiffre d’affaires les conduirait & négocier auprés de leurs fournisseurs des remises
beaucoup plus élevées (40 % au maximum aujourd’hui mais jusqu’a plus de 60 % en
Grande-Bretagne) afin de compenser les rabais qu’ils offriraient a leurs clients.

o Les libraires, individuellement, ne pourraient obtenir des remises aussi €levées alors
que leurs charges sont bien supérieures. Dés lors, elles ne pourraient ni suivre la
surenchére sur le discount ni maintenir leurs prix face a la concurrence des soldes.
C’est donc bien au moins la moitié de leur activité qui serait directement amputée
entrainant la fermeture de centaines de librairies.

12



LA LIBRAIRIE

1/ Chiffres clés

- combien de librairies ?

o]
@]
o

le nombre total de points de vente de livres est estimé & environ 25 000

parmi eux, 15 000 ont une activité réguliére de vente de livres

2500 a 3000 points de vente exercent la vente de livres a titre principal ou
significatif

les 1000 premiers points de vente correspondent a ce que les diffuseurs appellent le
« premier nivean » ; ce premier niveau représente de 60 a 75 % du chiffre d’affaires
des éditeurs.

Le réseau francais des librairies est 'un des plus denses au monde, ce qui
contribue fortement 4 I’animation culturelle et commerciale des villes de toutes
tailles.

- la place de la librairie dans le marché du livre : selon les sources, la librairie représente
plus de 40 % des ventes au détail. (SOFRES : 41 % ; Ipsos : 43 % ; GFK : 47 %) ;

- les assortiments

0

o}

librairies : + de 100 000 références pour les plus grandes ; autour de 50 000 pour les
moyennes ; 5000 & 20 000 pour les spécialisés (jeunesse, BD, religion...) et 5 000 &
10 000 pour les plus petites.

Grandes surfaces culturelles : 100 000 références pour les plus grandes FNAC, de

15 000 a 50 000 références pour les autres FNAC, 20 000 4 30 000 références pour
les autres chaines : Espaces culturels Leclerc, les Virgin, Cultura, Alsatia.

o Hypermarchés : 5 000 références en moyenne. L’assortiment peut monter a 15 ou

20 000 références pour les plus grands.

o Supermarchés : 1 000 a 3 000 références (meilleures ventes + poche).

- La durée de vie des livres en librairie :
o il existe certes des livres d’actualité qui sont périmés au bout de quelques mois mais

o

I’écrasante majorité des ouvrages ne sont pas dans ce cas 13 ;

selon le panel Datalib qui couvre 120 librairies de toutes tailles, 83 % des titres
vendus en librairie ont plus d’un an ; 40 % des titres vendus ont plus de cinq
ans ;

o Cela signifie que plus de la moitié du chiffre d’affaires des librairies est réalisée

grice A la vente de livres de plus d’un an

- sitnation économique
o rentabilité faible: 1,4 % du CA en moyenne ( 2 % en moyenne pour les plus

grandes, 0,6 % pour les plus petites, soit 2000 €!).

o salaires faibles : un libraire trés qualifié ayant 16 années d’ancienneté gagne en

moyenne 1,6 fois le SMIC ; or, frais de personnel lourds = 18 % du CA en moyenne
car la librairie a besoin de beaucoup de personnel. A titre de comparaison, on estime
la part des frais de personnel dans la grande distributiona6a 8 % et entre 10 et 11 %
dans les grandes surfaces culturelles ;

o autres charges : le loyer et le transport représentent en moyenne 4,5 % du CA des

librairies et correspondent a des charges qui augmentent fortement, ce qui est
inquiétant au regard de la faiblesse de la rentabilité, et donc des marges de
manceuvre, des librairies.
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Emplois : 15 000 emplois en librairie (& peu prés autant dans 1’ édition)

2/ Le role des librairies : faire découvrir les livres et les auteurs et les faire vivre dans Ia durée
auprés du public

L’ensemble des circuits de vente concourt au dynamisme du marché et & I’acceés du plus
large public au livre. Néanmoins, la librairie joue un rdle particulier sur le plan culturel dans
la mesure ou c’est elle qui fait découvrir les auteurs et les livres et les défend dans la
durée. Elle est ainsi aux c6tés des éditeurs dans la construction des ceuvres dans le temps.

Le role principal des grandes surfaces spécialisées, de la grande distribution et des petits
points de vente multispécialisés (maisons de la presse, Relay...) est d’amplifier les succes
durant la phase de reconnaissance d’un ouvrage auprés d’un large public qui dure
généralement quelques semaines, ce qui, sur le plan économique, est bien entendu d’une
grande importance. Si Internet représente une part de marché non négligeable pour la
vente de livres de fonds, son réle de lanceur de titres n’est pas significatif.

Ainsi, une étude réalisée par les éditions de Minuit sur le premier roman d’Anne Godard
« L’Inconsolable » illustre les différentes étapes de la vie d’un livre de ce type :

o Période de lancement du livre : entre la date de sa publication et ’obtention du prix
RTL, soit durant une dizaine de semaines, 80 % des ventes sont réalisées dans les
librairies qui découvrent et défendent ce nouvel auteur. Les enseignes (GSS + grande
distribution) représentent 14 % des ventes et Internet 2,8 % ;

o Période d’amplification : durant les neuf mois qui suivent 1’obtention du prix,
période durant laquelle les ventes deviennent beaucoup plus importantes, les parts de
marché se rééquilibrent méme si la librairie demeure majoritaire : la librairie passe
de 80 a 50,5 %, les enseignes de 14 % a 34 %. Les hypermarchés et les Relay
apparaissent pour 9 %. Internet reste stable 4 2,5 %.

Une autre ¢tude a été conduite récemment, a partir de données fournies par 1’Institut GFK,
sur les ventes des 10 titres sélectionnés par le Jury du Livre Inter. La librairie représente
de 46,2 4 79,1 % des ventes de ces livres depuis leur parution en 2007. Les grandes
surfaces culturelles représentent, pour leur part, entre 16,4 et 34,8% des ventes, la grande
distribution entre 0 et 14,4 % et Internet entre 2,8 et 6 %. Il se confirme ainsi que, sur cette
sélection qui comportait des auteurs déja reconnus, ¢’est bien la librairie qui joue le role
de lanceur dans une proportion trés supérieure a sa part de marché globale. On voit
¢galement qu’Internet ne joue pas ce role puisque la part des ventes réalisée par ce canal est
presque toujours inférieure au poids de ce canal de vente sur |’ensemble du marché.

L’étude a ensuite été étendue A une sélection de 10 titres plus anciens des anteurs nominés
au Prix du Livre Inter, en grand format et en format poche. Les résultats montrent que
¢’est encore la librairie qui, pour P’essentiel, plusieurs années aprés la parution de ces
ouvrages, en prolonge la vie commerciale auprés du public. Ainsi, la librairie assure-t-
elle entre 57 et 98,6 % des ventes, les grandes surfaces culturelles entre 1 et 31,9%, la
grande distribution entre 0 et 16,1 % et Internet entre 0,3 et 8§ %.

« le role de la librairie, objet de nombreuses études et travaux parlementaires :

« rapport de M. Michel Herbillon, au nom de la Commission des affaires familiales,
culturelles et sociales de 'Assemblée nationale, dans le cadre de I'examen du projet de loi de
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finances pour 2006 (n°® 2569, enregistré a la Présidence de l'Assemblée nationale le 12
octobre 2005} ;

« rapport de M. Jacques Valade (septembre 2007), Président de la Commission des affaires
culturelles du Sénat : La galaxie Gutenberg face au « big bang » du numérique

o ; http://www.senat.fr/rap/r06-468/r06-468 mono.html

» rapport sur la librairie indépendante remis par Antoine Gallimard & Christine Albanel,
Ministre de la culture et de la communication
http://www.centrenationaldulivre.fi/?Rapport-Gallimard-sur-la-librairie

» Rapport Livte 2010 : « Pour que vive la politique du livre » Sophie Barluet, juin 2007 ;
remis 4 Christine Albanel, Ministrte de la culture et de la communication
http://www.centrenationaldulivre.fr/?Rapport-Livre-2010-Pour-que-vive

étude sur «la situation économique des librairies indépendantes » réalisée par IPSOS et
'observatoire de I'économie du livre pour le ministére de la culture et de la communication, le
Syndicat de la  librairie  francaise et le  Syndicat nadonal de Il'édition
(http://www.centrenationaldulivre.fr/? Situation-economique-de-la)

le role de la librairie reconnu par la création du label LIR («librairies indépendantes de
référence ») , 4 I'nitiative de la Ministre de la culture et de la communicaton et votée par le
Parlement dans le cadre de la loi de finances rectificative du 25 décembre 2007 (article 70 - JORF
n°0301 du 28 décembre 2007 page 21482).
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LE PILON
- Deux types de pilon

- Le pilon partiel ou la destruction d’une partie du stock d’exemplaires d’un titre. Ce
pilon partiel peut toucher plusieurs catégories d’ouvrages :

= Les défectueux qui présentent des vices de fabrication et sont impropres a la
commercialisation, soldés ou non. Une partie de ces défectueux est repérée
par le distributeur avant la mise en circulation, une autre partie par le libraire
ou méme le client, ce qui provoque un retour des ouvrages aux distributeurs ;

= Les «défraichis » ou exemplaires d’offices invendus. Aprés avoir passes
plusieurs mois en librairie, ces invendus ne sont plus a I’état neuf. Certains,
dont le coflit de fabrication est élevé (livres d’art par exemple) font I’objet
d’une restauration. D’autres, comme les livres de poche, sont presque
systématiquement pilonnés car le colit de stockage — et bien entendu de
restauration — est supérieur a celui d’un éventuel retirage ;

* Les surplus de stocks, liés a la surévaluation du tirage initial ou d’un
retirage. Pour la grande majorité des livres publiés, il est impossible de
déterminer & I’avance 1’ampleur des ventes. La fixation du tirage initial est
toujours un exercice délicat comme 1’est la fixation du niveau des retirages
car un retirage «court» est colitenx mais un retirage important peut
intervenir alors que la commercialisation du livre décroit. Le pilon partiel
permet d’ajuster le nombre d’exemplaires en stock au potentiel de vente sur
plusieurs années. Il faut savoir que le cofit du stock, facturé par le distributeur
a I’éditeur, est important, ce qui incite ce dernier & se dégager de stocks
« morts ». Le solde de ces ouvrages n’augmenterait leurs ventes a court terme
que de maniére trés aléatoire ou modérée. Elle compromettrait par contre les
ventes de ces ouvrages durant les années suivantes, sans compter le passage
de ces titres en poche ou en club.

o Le pilon total correspond a la destruction du stock d’exemplaires d’un titre devenu
invendable, ¢’est-a-dire d’un titre pour lequel I’éditeur renonce a baisser le prix
public ou a arréter la commercialisation « classique » pour le passer dans le circuit
du solde (pratiques conformes a la loi de 1981) car il estime que le potentiel de vente
est devenu nul. Cette décision touche majoritairement des titres a rotation rapide liés
a une actualité courte, des millésimes, des échecs commerciaux ou des ouvrages
remplacés par une nouvelle édition.

- La nature des livres pilonnés. Une étude conduite en 1991° indique que les livres pilonnés
sont majoritairement des ouvrages de littérature générale (romans, documents d’actualit€...)
a rotation rapide (pilon total) ou & rotation lente (réduction de stocks = pilon partiel). Les
livres scolaires peuvent étre détruits lors des changements de programmes. Les ouvrages de
référence — dictionnaires, encyclopédies... - ne sont pratiquement jamais pilonnés mais leur
potentiel de vente qui fait 1’objet d’études de marché précises peut plus facilement s’ajuster
4 la demande que les ouvrages de littérature qui correspondent 4 une logique de 1’offre
caractéristique du marché du livre. Dans ce secteur les ouvrages défraichis sont par ailleurs
remis en état. Les ouvrages de sciences humaines, pour leur part, font 1’objet de faibles
tirages.

8 De Ia réutilisation des livres voués au pilon i 'amélioration des pratiques de don - Myléne Leenhardt et Micheline
Keil - Cahiers de I'économie du livre, n®5, mars 1991
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Le nombre de livres pilonnés : on estime a 50 millions le nombre d’ouvrages retournés qui
sont pilonnés (soit environ un retour sur deux et moins d’un ouvrage sur 10 mis en
circulation) et & 30 millions le nombre de livres pilonnés pour réduire les stocks des
distributeurs, soit de 4 a 5 % de 1’ensemble des titres en stock chez les distributeurs et les
détaillants.

La destination des titres pilonnés : les ouvrages faisant I’objet d’un pilon sont vendus a
des entreprises de recyclage qui les transforment en péte a papier destinée a I’impression de
la presse. Le pilon est donc un processus qui limite le colit de « stocks morts » pour les
éditeurs et permet de transformer des livres invendables en journaux. Il est & noter que
certains éditeurs prélévent une partie des ouvrages destinés au pilon pour effectuer des
opérations de dons dans les réseaux associatifs ou a 1’étranger. Mais la péremption ou le
faible intérét de la majorité des ouvrages destinés au pilon expliquent que ces pratiques
soient peu développées.

Poids du livre et du pilon dans I'ensemble du marché de I'imprimé (presse, brochure,
publicités...) : la consommation annuelle de papier en France s'éléve a4 10 millions de
tonnes, dont 150 000 tonnes pour le livre, soit 1,5 % de la consommation totale. Le tonnage
correspondant aux livres pilonnés est de 30 millions de tonnes, soit 0,3 % de la
consommation de papier.

Par ailleurs, le pilon est beancoup plus important dans d'autres secteurs que le livre : 30%
du tirage de la presse quotidienne ; 50% du tirage pour la presse magazine.

Les soldes, reméde au pilon ?

o La proposition de réduire la période d’interdiction des soldes ne réglerait en rien la
question du pilon car une majorité des ouvrages détruits dans ce cadre ne pourraient
étre concernés :

- le pilon total correspond a des livres stockés chez le distributeur et non chez
le libraire. Ces livres n’ont plus aucun potentiel de vente & tel point que
I’éditeur renonce 3 en baisser le prix public ou & céder son stock 4 des
« soldeurs ». 1] est donc tout a fait inenvisageable que ces livres puissent étre
remis dans le circuit classique de commercialisation afin d’étre soldés ;

- les «défectueux » qui ne sont pas commercialisables et sont soit repérés en
amont par le distributeur avant d’étre envoyés aux libraires soit renvoyés
immédiatement par celui-ci. Ces livres ne sont donc plus en stock dans la
librairie au bout de six mois ou d’un an ;

- une bonne partie des livres défraichis dont le contenu est périmé (livres
informatiques, guides de voyage, ouvrages d’actualité, ouvrages
« millésimés »...) ;

~ les surplus de stocks qui sont entreposés chez le distributeur et non chez le
libraire et dont le potentiel de vente est limité.

o On peut estimer au minimum a 60 4 70 % de I’ensemble des ouvrages pilonnés ceux
appartenant aux catégories ci-dessus qui sont entreposés chez le distributeur et dont
le potentiel de vente est limité ou nul. Ces livres ne peuvent étre remis dans le circuit
classique de commercialisation et soldés en librairie. En effet, cela reviendrait &
multiplier les transports de livres pour des ouvrages que les libraires ne
souhaiteraient pas vendre (et qui encombreraient leurs magasins déja bien
achalandés) et qui intéresseraient trés peu de clients. L’effet écologique et
économique serait bien plus important. Que deviendraient ces livres invendables que
les libraires ne pourraient garder indéfiniment ?
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o Si I’on retient ’hypothése — en soi discutable — que les autres catégories de livres

destinés au pilon, soit au maximum 30 & 40 % de ["ensembie de ces livres, recélent
un certain potentiel de vente (par exemple certains poches « défraichis »), il est
intéressant de rapporter leur valeur a celle des ouvrages de plus d’un an présents
dans les différents circuits de commercialisation dont la vente serait trés fortement
déstabilisée par la dérégulation des prix au bout d’un an.

Part des livres de plus d’un an dans le CA :

- 51 % du CA des librairies’,

- 75 % du CA des clubs

- environ un tiers du CA dans les autres circuits (grandes surfaces spécialisées,
Internet, grande distribution).

Sur cette base, on peut estimer que les ventes de livres de plus d’un an dans les
différents circuits de commercialisation du livre représentent un chiffre d’affaires, en
prix public, de 1,6 milliards d’euros, soit 40 % du marché, Si 1’on valorise le chiffre
d’affaires maximal théorique susceptible d’étre réalisé avec les livres
« commercialisables » destinés au pilon (c’est-a-dire en faisant 1’hypothése que
I’ensemble de ces livres se vendent !), on aboutit & un montant de 250 millions
d'euros (valeur en PPHT : 40 millions d’ouvrages & 9 € - prix moyen -, soit 360
millions ; valeur si soldés a — 30 % : 250 millions).

On voit ainsi que la proposition visant & déréguler les soldes au bout d’un an menace
un chiffre d’affaires de 1,6 milliard d’euros pour un gain trés hypothétique de 250
millions d’euros. On comprend dés lors les réticences des auteurs, des éditeurs et des
libraires !

- les professionnels du livre, acteurs du développement durable
Les éditeurs, les distributeurs et les libraires sont d'ores et déja actifs sur la question du
dévelopopement durable et oeuvrent ensemble afin de limiter les effets de leurs activités sur
l'environnement :

mise en place d'un groupe de travail sur les offices dans le cadre de la commission
des usages commerciaux commune aux éditeurs et aux libraires. Réguler les offices,
c'est limiter le transport de livres (flux aller et retour) et c'est contribuer a améliorer
le fonctionnement de la chaine du livre, jusqu'au pilon ;

lancement, au sein de la Commission de liaison interprofessionnelle du livre (CLIL),
qui réunit des éditeurs, des distributeurs et des libraires, d'une étude sur le transport
du livre coordonnée par un ancien distributeur, André Imbaud, et conduite par le
Cabinet Price Waterhouse Cooppers. Cette étude vise 4 identifier les améliorations
susceptibles d'étre apportées a la chaine logistique du livre (gains de productivité,
impact écologique) ;

les professions du livre sont un secteur en pointe au niveau de l'expérimentation des
livraisons de nuit (programme « Livraisons propres de nuit » 4 Paris) qui permettent
une meilleure préservation de l'environnement et un meilleur respect de
I' « urbanité » : utilisation de véhicules de livraisons propres et silencieux, livraisons
de nuit (moins de circulation et d'embouteillages le jour). Ce programme pilote est
soutenu par 'ADEME (Agence de l'environnement et de la maitrise de I'énergie).

9 source Datalib-Adelc : panel de 120 librairies de toutes tailles
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Ministere de 1a GUltUre et ge 1. Communication

Christine Albanel, ministre de la Culture et de la Communication, tient a
souligner son attachement & la loi du 10 aoiit 1981 sur le prix du livre, garant de
Communiqué de la diversité de la production et de la diffusion éditoriales. Elle rappelle que cefte
presse initiative, loin d’étre dépassée, ne cesse de faire école: a ce jour, prés de [a
moitié des pays européens ont mis en place un dispositif équivalent, soit par
voie législative, soit par le biais d'accords interprofessionnels. Le Mexique a
adopté une mesure similaire il y a seulement quelques semaines.

En France, cette loi a permis le développement d'un réseau de diffusion
particuliérement dense, dans lequel la librairie indépendante a su conserver toute sa
place. C'est ainsi que l'ensemble des circuits de diffusion du livre (librairies
indépendantes, grandes surfaces, grande distribution, sites de vente en ligne...)
proposent 600.000 fitres disponibles dont environ 60.000 nouveautés chague annee,
et assurent la vente de plus de 460 millions de livres par an.

E]
"

Libecid + Egalité « Frateritd
REFURLIQUE FRANCAISE

Cukturd
ommunication

Cette loi n'a aucun caractére inflationniste. Pendant de nombreuses années,
I'‘évolution du prix du livre a suivi celle de l'indice général des prix & la consommation ;
ces derniéres années, elle a méme été inferieure. Avec un prix de vente moyen
autour de 10 € et des catalogues de poche trés riches, le livre reste trés abordable.
Contact presse

Département de Finformation et de CIGSt pOUI'QUOi Ia IOI sur le prix unique dU "VI'e demeUrE un des piliers de la p0||t|que
la communicaticn du livre.
0140158011

service-de-presse@culture.fr

En témoigne le plan pour le livie récemment adopté par le Gouvernement : ses
principales mesures en faveur de la librairie (dispositif de labellisation, allégement de
la fiscalité, création d'un fonds de soutien & la transmission, augmentation des
capacites de soutien direct du Centre national du livre) reposent sur la conviction que
le maintien et le développement d'un réseau indépendant de librairies constituent le
meilleur moyen de denner a chaque livie une chance de rencontrer son public, st
d'offrir aux lecteurs un accés & I'ensemble de la création litiéraire, qu'il s'agisse des
nouveautés ou des livres de fonds.

Dans le cadre de 'examen par le Parlement du projet de loi sur la modernisation de
I'économie, deux amendements viennent d'ére déposés. En visant & réduire de deux
ans a six mois le délai a respecter avant de solder les livies, ces amendements
remettent en cause une disposition particuliérement importante de la loi. Une telle
mesure aurait des effets {rés négatifs sur la diversité éditoriale, en favorisant les best-
sellers au détriment des productions plus confidentielles. Elle fragiliserait également
les librairies indépendantes, qui réalisent, d’aprés certaines études, plus de la moitié
de leurs ventes sur des livres de plus d’un an. Elle aurait enfin pour conséquence, a
terme, de faire monter le prix moyen du livre, en obligeant les éditeurs a augmenter
leur prix initial.

Dés le dépbt de ces amendements, Christine Albanel avait pris I'attache de la
commission des affaires économiques de 'Assemblée nationale. Elle tient a saluer
I'attitude de la commission qui a donné un avis défavorable & ces amendements. Elle
remercie particulierement son président, Patrick Ollier, et son rapporteur, Jean-Paul
Charié,

La ministre n'en est pas moins ouverte & une discussion sur la modernisation de la loi
de 1981, qui a du reste connu plusieurs évolutions importantes depuis son adoption.
Elle estime que cette discussion pourrait avoir lieu dans le cadre du Conseil du livre
qui doit &tre prochainement installé, et qui comprend des parlementaires parmi ses
membres. Elle souhaite naturellement y associer les parementaires auteurs des
amendements.

Paris, le 29 mai 2008

www.culture.gouv.fr
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feMondefr
Le prix unique du livre mérite un débat sérieux
Article paru dans I'édition du 07.06.08
Si elle a besoin d'un coup de jeune, Ia loi Lang reste un outil indispensable pour protéger la
littérature
1 faut du temps pour lire un livre. Il faut du temps pour qu'un auteur naisse. Il faut du temps pour
porter un ouvrage, pour le transmettre. Il faut du temps enfin pour qu'il rencontre son public. La
littérature s'inscrit dans un temps long. Le manuscrit inachevé d'Iréne Némirovsky, Suite francaise,

a mis plus de soixante ans avant d'étre découvert et enfin lu.

Les livres ne sont pas €gaux face a leurs lecteurs : certains sont d'une lignée connue, immédiatement
reconnaissables, bénéficiant d'un large cercle d'admirateurs ; pour ceux-13 le chemin est balisé et
'achat d'impulsion. D'autres sont plus discrets, appréciés d'un cercle restreint ; ceux-1a ont besoin
d'étre deécouverts, recommandés. Les premiers ont leur place partout, les seconds vivent et se
développent sur le terreau des libraires. Parfois, la greffe est miraculeuse : imprimé initialement a 5
000 exemplaires, L'Elégance du hérisson de Muriel Barbery ne serait pas aujourd’hui & un million
de ventes si les libraires n'avaient pas relayé leur enthousiasme de premiers lecteurs auprés de leurs
clients. Pour exister, les livres ont besoin de temps mais aussi d'espace. Clest ce qu'apporte, depuis
1981, la lot sur le prix unique. Pendant deux ans, le méme ouvrage est proposé partout au méme
prix, quel que soit le point de vente, dans une grande ville, en zone rurale ou 3 Paris. Ce systéme a
permis, en une génération, le développement de tous les circuits de diffusion, la petite librairie
comme la grande surface. Aujourd'hui, on trouve des livres partout en France, et c'est tant mieux !

PAS A LA VA-VITE

Que se passerait-il si nous raccourcissions de moitié le délai 1égal avant les soldes 7 La grande
distribution, qui ne propose que les meilleures ventes, pourrait étre tentée de casser les prix sur ces
ouvrages, ouvrages dont les librairies indépendantes ont justement besoin pour porter tous les autres
titres. Ces derniéres ne survivraient pas a un tel bras de fer, et entralneraient dans leur chute une
partie de I'édition, qui repose sur cette méme péréquation.

J'aime Mary Higgins Clark, surtout 1'été, mais aussi Jean Echenoz, Pascal Quignard, Camille
Laurens... Je veux pouvoir découvrir les Nathalie Sarraute de demain. La chaine du livre est fragile :
en croyant donner un « nouvean souffle » & ce marché si original, on risquerait en réalité I'asphyxie
de toute la filiére. Le prix unique du livre permet de rémunérer les libraires qualifiés, les loyers en
centre-ville, le savoir-faire et la prise de risque des éditeurs, le travail des auteurs. Et ce prix est
modique : un livre de poche coiite & peine le prix d'une place de cinéma, et une édition normale
celui d'un DVD.

Croire que l'on fera ainsi baisser le prix du livre est €également une illusion. Les chiffres nous
montrent au contraire que la loi est tout sauf inflationniste : ces dernié¢res années, 1'évolution du prix
du livre a été inférieure & celle de l'indice général des prix a la consommation. L'Angleterre nous
fournit un précieux exemple a contrario : en 1995, le Fixed Book Price a été abandonné. Depuis, le
prix moyen du livre a augmente¢ de 49,6 %, alors que l'indice général des prix & la consommation
augmentait de 27,6 %, soit une différence de plus de 20 %. Et le nombre de lecteurs n'a pas
augmenté, il est méme légérement en baisse !
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11 est vrai, cependant, que la loi Lang a plus d'un quart de siécle. Peut-étre devons-nous l'adapter,
pour qu'elle continue de jouer pleinement son réle dans le nouveau paysage du livre qui est en train
de se dessiner avec l'apparition d'Internet. Je suis ouverte a la discussion, et je souhaite que le
Conseil du livre, que j'installerai a la fin du mois de juin, se saisisse de ce sujet : si la modernisation
de cette loi se révéle nécessaire, elle se fera ainsi en toute transparence, en concertation avec
I'ensemble du secteur. Elle ne se fera pas 4 la va-vite, au détour d'une loi qui vise & moderniser notre
€conomie et non a mettre en péril le livre et la librairie.

Christine Albanel
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Ministare de 1a Culture ot 4 1 Communication

Communiqué de Christine Albanel, ministre de la Culture et de la Communication,
presse se félicite du maintien par I'’Assemblée nationale d’une disposition
essentielle de la loi du 10 aoiit 1981 sur le prix du livre

Christine Albanel, ministre de la Culture &t de la Communication, tient a
remercier PAssemblée nationale d'avolr repoussé, dans le cadre de l'examen de
>, la loi de modernisation de I'économie, 'amendement visant a raccourcir le délai &
Liberié + Byt « Fraserntes respecter avant de solder des livres prévu par la loi du 10 ao(t 1981 sur le prix

REPUBLIGUE FRANGAISE

2

du livre.

La Ministre rappelle que fa loi du 10 aolt 1981 a permis, en une génération, le
développement en France d'un réseau de diffusion particuliérement dense, dans
lequel la librairie indépendante a su conserver toute sa place.

Véritable garant de la diversité de |a production et de la diffusion éditoriales, la loi

sur le prix du livre, qui connalt de nombreux équivalents en Europe, reste un

moyen essentiel pour donner & chaque livre, une chance de rencontrer son

Département de Hnformation et de public, et d'offrir aux lecteurs un accés a 'ensemble de la création littéraire, qu'l
01401580 11 s'agisse des nouveautés ou des livres de fonds.

service-de-presse@culture i

Contact presse

Paris, le 12 juin 2008

www.culture.gouv.fr
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Objet: (AFP) Hyper, prix du livre, ordonnances : Lagarde répond aux députés sur la LME
Hyper, prix du livre, ordonnances : Lagarde répond aux

députés sur la LME
[ 04/06/08 - 07H21 - AFP |

La ministre de I'Economie Christine Lagarde a répondu mardi soir 4 'Assemblée nationale aux
nombreuses interventions des députés sur le projet loi de modernisation de I'économie (LME),
affirmant que le texte "n'était pas l'otage" des grandes surfaces.

Elle a indiqué également que la politique du prix du livre ne changerait pas et que le projet de loi
comprenait "un certain nombre d'habilitation & légiférer par ordonnances".

"La loi n'est pas 1'otage des distributeurs. Tout au contraire. Il est question grice a cette loi de
prendre en otage des rentes et les situations manifestement abusives", a indiqué Mme Lagarde alors
que 1'Assemblée doit commencer mercredi 'examen des quelque 1.500 amendements.

"Nous connaissons les difficultés rencontrées par les libraires" mais "je ne souhaite pas remettre en
cause le systéme", a-t-elle par ailleurs déclaré au Nouveau centre Jean Dionis du Séjour qui avait
proposé de réduire le délai interdisant les rabais sur les livres.

"Le texte inclut un certain nombre d'habilitations 3 1é€giférer par ordonnances”, a indiqué Mme
Lagarde, invoquant "une nécessité au vu de I'urgence et du caractere extrémement technique des
dispositions concernées".

"Les projets d'ordonnances pour la plupart sont dé€ja a la disposition des commissions”, a-t-elle
poursuivi. "Le dernier en date est celui concernant l'autorité de la concurrence, transmis aujourd'hui
méme & la commission concernée”.

Mme Lagarde a rappelé les objectifs de la LME, qui va occuper les députés jusqu'au 16 juin (0,3
points de croissance en plus & partir de 2009). "Ces résultats s'appliqueront pendant une période de
cinq ans", a-t-elle assuré, ajoutant: "Les services des chefs-économistes de HSBC prévoient eux une
estimation de croissance de 0,4% de PIB par les effets de cette loi."
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Mardi 10 juin 2008

Communiqué commun de 1’Assemblée des Départements de France
et de la Fédération Nationale des Collectivités Territoriales pour la Culture

Pour la non remise en cause de la « Loi Lang »

Informées de la proposition d’amendement mettant en cause la Loi de 1981 dite Loi Lang sur le prix
unique du Livre et la FNCC et I’ADF tiennent 2 faire part de leur inquiétude.

Les collectivités territoriales (villes, départements, régions) apportent par le biais de leurs politiques
culturelles, un soutien croissant a I’ensemble de la chaine du livre (des auteurs et écrivains, aux
librairies et bibliothéques, en passant par les éditewrs). Les départements tout particulidrement, qui
jouent un réle trés actif dans le cadre de leur compétence légale dans le domaine de la lecture
publique.

Les collectivités territoriales font preuve d’une attention particuliére pour les librairies et éditeurs
indépendants, acteurs économiques indispensables du développement culturel,

Elles ne sauraient donc é&tre indifférentes 4 la remise en cause d’une Loi qu’elles considérent
unanimement positive.

Le «bénéficey» avancé pour une telle remise en cause (baisse des prix...) parait en effet trés discutable
au vu des expériences étrangéres portées a la connaissance de la FNCC et de I’ADF. Par contre les
ravages en termes de pluralisme, de diversité, de création seraient sans doute élevés.

On peut enfin s’interroger sur le vote éventuel d’un amendement sans que les collectivités territoriales
concernées, comme d’ailleurs les acteurs de la chaine du livre, aient été consultés et entendus.

C’est pourquoi la FNCC et I’ADF, a I’instar des trois associations d’auteurs, d’éditeurs et de libraires
(SGDL, SNE, SLF) qui se sont déja exprimées, demandent 4 Madame la Ministre de la Culture et de la
Communication, de s’opposer avec la plus grande fermeté 3 cette remise en cause radicale de la Loi
existante.

Dans le cadre de leur convention nationale, la FNCC et I’ ADF resteront trés attentives aux évolutions
du secteur du livre et de la lecture publique.

Claudy LEBRETON Florian SALAZAR-MARTIN
Président de ’ADF Président de la FNCC

Contacts :

ADF — V. BONNET / E. SERAFINI - (1 45 49 60 20

valerie bonnet@departement.org/emmanuel. serafini@departement.org
FENCC — Nicole DAZY — 04 77 41 78 71 — nicole@fnce.fr




COMMUNIQUES DE PRESSE DES ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES
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Société des Gens de Lettres — SGDL 22 mai 2008
Syndicat National de I’Edition - SNE
Syndicat de la Librairie Francaise - SLF

COMMUNIQUE DE PRESSE

Alerte sur le prix unique du livre

Dans le cadre de l'examen du projet de loi sur la modemisation de I’économie a 1I'Assemblée
nationale, des Députés ont élaboré des propositions d’amendements visant 4 supprimer 1’une des
dispositions majeures de la loi du 10 aoflit 1981 relative au prix du livre en réduisant de deux ans a
six mois le dé€lai durant lequel les soldes de livres sont interdits.

L'intervention de la Ministre de la culture et de la communication, Christine ALBANEL, et de ses
services, ainsi que la mobilisation commune des auteurs, des éditeurs et des libraires & travers leurs
organisations professionnelles (Société des Gens de Lettres; Syndicat National de l'édition, Syndicat
de la librairie frangaise) a permis d'alerter les parlementaires sur les dangers extrémes de ces
amendements et a favorisé le retrait de celui défendu par un membre du groupe UMP, 1l semblerait
néanmoins que le second amendement, porté par un Député du groupe « Nouveau Centre », puisse
encore €tre maintenu malgré le vote négatif de la Commission des affaires économiques de
I'Assemblée nationale, ce que dénoncent avec la plus grande fermeté les auteurs, les éditeurs et les
libraires.

En effet, st cette disposition était adoptée par le Parlement, elle signerait la fin du prix unique du
livre et amorcerait un bouleversement total du marché du livre.

La SGDL, le SNE et le SLF rappellent que les conséquences d'une dérégulation du marché du livre
seraient, en premier lieu, pénalisantes pour les consommateurs et les lecteurs. En effet, comme cela
s’est vérifié a 1’étranger — au Royaume-Uni en particulier ot le prix unique a été€ supprimé en 1995
—, la dérégulation du marché du livre emporterait au moins trois effets négatifs: un
appauvrissement de P’offre éditoriale, de nombreux titres ne pouvant plus étre publiés par les
éditeurs, une augmentation du prix moyen du livre préjudiciable au pouvoir d’achat des lecteurs, les
éditeurs étant contraints de compenser le manque de recettes lié aux soldes par une augmentation
globale de leurs prix et, enfin, des obstacles supplémentaires pour le public dans son acces au livre
du fait de la disparition de librairies en centre-ville. Des livres en moins grand nombre, plus chers et
moins accessibles, le consommateur, contrairement aux idées regues, a tout & perdre & cette
dérégulation.

Les librairies indépendantes, dont ’une des principales spécificités consiste justement & offrir au
public des ouvrages de plus de six mois, ne pourraient résister a 1’émergence d’un marché du solde
a grande échelle dans les grandes surfaces comme sur Internet. Leur disparition serait dramatique
pour la diversité de la création éditoriale et pour la vitalité des centres villes.

Les ¢&diteurs, pour leur part, pétiraient directement dun report des achats de nouveautés dans

’attente des soldes, d’un « discount » sur les ouvrages du fonds de leur catalogue ainsi que de la
fragilisation ou de la disparition de nombreuses librairies.

Quant aux auteurs, pour autant que le décompte de leurs droits soit praticable, ils ne mettraient pas
longtemps a voir leur montant réduit a bien peu de chose : dans le meilleur des cas, I’exploitation de
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leurs ouvrages ne dépasserait pas la période considérée, et, le plus souvent, le public n’aurait que
six mois 3 attendre pour acquérir un livre & un prix de liquidation. C’est dire que le systéme
envisagé ne profiterait qu’aux auteurs de « best-sellers ».

La SGDL, le SNE et le SLF rappellent que la loi de 1981 a bénéficié depuis ’origine d’un trés large
consensus, parmi les professionnels comme au sein de la classe politique, la loi ayant été votée a
I'unanimité, en 1981 comme en 2003 lors de son extension aux ventes aux collectivités.

Cette loi a incontestablement permis un essor du marche du livre gréce a un réseau trés dense de
points de vente qui garantit la diversité de 1’offre éditoriale et, donc, la richesse de la création
littéraire. Elle est une vraie loi de concurrence car les différents types de circuits de diffusion, des
librairies indépendantes 4 la grande distribution, en passant par les grandes surfaces culturelles et
les librairies en ligne, ont pu se développer sans que I’un de ces circuits n’écrase pour autant ses
concurrents. Cette densité et cette diversité des circuits de diffusion permettent a ’ensemble des
secteurs e€ditoriaux de trouver leur public. Enfin, le prix unique a pour autre vertu de contenir
I’augmentation du prix du livre. Ainsi, les chiffres de ' INSEE montrent que, sur les dix derniéres
années, 1’indice du prix du livre a évolué deux fois moins vite que I’indice général des prix.

La loi du 10 aodit 1981 sur le prix unique du livre est une loi concurrentielle et, qui plus est, anti
inflationniste. Elle constitue I'une des illustrations les plus éloguentes et les plus concrétes de la
diversité culturelle. La guerre des prix que certains veulent engager aboutirait & une liquidation de la
culture. Les professionnels sont pleinement disposés a ouvrir la réflexion et le débat sur ce sujet
avec les parlementaires mais en prenant le temps nécessaire pour mener des analyses pertinentes.

C'est pourquoi, les auteurs, les éditeurs et les libraires demandent le retrait de I'amendement sur les
soldes de livres et en appellent 4 I'ensemble des parlementaires et au Gouvernement afin qu'ils
rejettent ces tentatives de déstabilisation du marché du livre qui seraient ruineuses et irrémédiables
pour I'économie du livre et pour la culture.

Contacts

Syndicat de la Librairie Frangaise : 01 53 62 23 10/ 14 - g.husson@syndicat-librairie.fr
Syndicat National de 1’Edition : 01 44 41 40 50 - cdemazieres@sne.fr

Societé des Gens de Lettres : 01 53 10 12 00 — sgdl@sgdl.org
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COMMUNIQUE DE PRESSE

SYNDICAT DE LA LIBRAIRIE FRANCAISE

PRIX UNIQUE DU LIVRE : RESTONS VIGILANTS !

Le Syndicat de la librairie francaise (SLF) se réjouit du retrait de 1’amendement dépose par le
Député Jean Dionis du Séjour dans le cadre de la discussion du projet de loi de modernisation de
1’économie. En proposant de raccourcir le délai d’interdiction des soldes de livres, cet amendement
déstabilisait I’ensemble des équilibres culturels et économiques établis grice 4 la loi du 10 aofit
1981 relative au prix du livre. Dans le secteur de la librairie, cet amendement aurait entrainé la
fermeture de nombreux points de vente.

Ce retrait a ¢té rendu possible par I’ampleur de la mobilisation des professionnels du livre (auteurs,
traducteurs, éditeurs, libraires, bibliothécaires), relayée, an niveau national et local, par de
nombreux élus. Le SLF salue I’intervention de la Ministre de la culture et de la communication,
Christine Albanel, qui a été décisive dans ce débat. A cette occasion, 'importance d’une régulation
du marché du livre afin de préserver la richesse et la vitalité de la création et de permettre au plus
large public d’y avoir acces a été€ largement et fortement réaffirmee.

Cette offensive contre la loi du 10 aolt 1981 a néanmoins mis en lumiére le lobbying effréné de
quelques grands acteurs internationaux de la distribution de produits culturels contre le modéle
culturel francais. Elle a révélé au grand jour leur volonté de déstabiliser le marché du livre afin
d’asseoir leur domination,

Face a cette offensive de longue haleine contre la culture, il est impératif que la mobilisation et la

vigilance de tous ceux qui se refusent a réduire le livre & une banale marchandise s’exercent sans
relache.
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® Association 31, rue de Chabrol
-. ] des Bibliothécaires 75010 PARIS
. | . de Fran::e Téléphone 01 55 33 10 30

Télécapie 01 55 33 10 31
abf@abf.asso.fr

Identifiant {nom) : Mot de passe (n°adhérent) :

. [ Accueil ] [ Plan ] [ Administration ] .

Actualités Le prix unique du livre |Bechercher... |
CONGRES 200_8 L'Association des bibliothécaires de France souhaite | Lancer |a recherche | |
L’ABF s’organise ... réaffirmer son attachement a la législation sur le prix

L'ABF prend unique du livre. Non, le livre n'est pas un produit comme

position ... les autres. Sur tout le territoire, les Frangais doivent

L’ABF forme ... pouvoir accéder & un réseau dense de bibliothéques et de

Débats et journées
d'étude

Dossiers en ligne
Publications

Le prix Sorciéres
Empiloi et formation

liens et ressources en
ligne.

Pages des groupes
régionaux

Archives

Associations
partenaires
Annuaire des
adhérents

librairies. Abandonner le commerce du livre aux seules
lois de la concurrence conduirait dans un bref délai & la
disparition des librairies indépendanies, 4 la réduction en
nombre et en qualité de I'éventail de titres proposés
exclusivement par la grande distribution et au
démantélement d'un secteur de création et de diffusion
déja fragile. Les biblicthécaires se sentent solidaires des
libraires, des auteurs et des éditeurs pour défendre avec
eux une législation qui a fait la preuve de son efficacité et
de sa pertinence pour 'accés de tous & la culture.

[Accueil] [Plan] [Administration]

=

abf@abf.asso.fr

r
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Fl" fédération interrégionale du livre et de |la leciure

COMMUNIQUE DE PRESSE

La loi Lang mise a mal

Malgré I’intervention de la ministre de la culture et de la communication, Christine Albanel,
et de ses services, ainsi que la mobilisation des organisations professionnelles (SNE, SLF,
SGDL) il demeurerait un amendement au projet de loi sur la modernisation de I’économie
mettant 2 mal la loi Lang, loi sur le prix unique du livre, déposé par le député Monsieur
DIONIS du groupe « Nouveau Centre ».

La FILL regroupant ’ensemble des structures pour le livre mais aussi des institutions et
associations d’éditeurs, tient a rappeler que déréguler le marché du livre aménerait un
appauvrissement de 1’offre éditoriale, une augmentation du prix du livre et la disparition de
libraires en grand nombre.

I nous faut rappeler ici la disparition des disquaires et ses conséquences sur la production des
ceuvres musicales, mais aussi se tourner vers les pays qui ont abandonné le livre au seul
marché et 4 la seule régle de la concurrence.

Nous adhérons totalement a la déclaration faite par la société des gens de lettre, le syndicat
national de I’édition ainsi que le syndicat de la librairie frangaise et affirmons que la loi Lang
du 10 aofit est une loi & laquelle adhére un grand nombre de professionnels et garanti a toutes
et tous 1’acces a une grande diversité culturelle.

La FILL demande donc le retrait de cet amendement sur les soldes de livres qui n’aurait pour
conséquence, la dégradation de 1’économie du livre et son appauvrissement.

Contact : FILL —T. 01 43 57 85 02 contact@fill.fr

FILL — 132 rue du Faubourg Saint-Denis - 75010 Parls - T. 01 43 57 8502 -F. 01 43 57 84 17
www fillfr — info@fill.fr
Siret : 340 319 367 00033 - APE: 925 A
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- Communiqués des associations de traducteurs

- 1/ Communiqué de presse de I' Association des Traducteurs Littéraires de
France (ATLF)

- Le prix unique du livre menacé
3 juin 2008
Communiqué

"L’ Association des Traducteurs Littéraires de France s’associe au communiqué publié le 22 mai
2008 par la Sociéte des Gens de Lettres, le Syndicat National de 1’Edition et le Syndicat de la
Librairie frangaise pour défendre I’intégralité de la loi actuelle sur le prix unique du Livre.

Les traducteurs littéraires considérent avec inquiétude les tentatives de remettre en cause une loi qui
assure depuis plusieurs décennies une stabilité de 1’édition et de la librairie que les pays n’ayant pas
adopté ce type de mesure ont totalement perdue.”

Contact : www.atlf.org"

2/ Communiqué du Collége des Traducteurs littéraires

"L'Association ATLAS/CITL (Assises de la traduction littéraire en Arles/Collége des Traducteurs
littéraires) se joint & I'Association des Traducteurs Littéraires de France pour s'associer au
communiqué publié le 22 mai 2008 par la Société des Gens de Lettres, le Syndicat National de
['Edition et le Syndicat de la Librairie frangaise pour défendre l'intégralité de la loi actuelle sur le
prix unique du Livre.

Les traducteurs littéraires considérent avec inquiétude les tentatives de remettre en cause une - Lo qui
assure depuis plusieurs décennies une stabilit¢ de 1'édition et de la librairie que les pays n'ayant pas
adopt¢ ce type de mesure ont totalement perdue".

Le 7 juin 2008
Contact: Association ATLAS/CITL :

ATLAS PARIS : atlas(@atlas-citl.org
CITL ARLES : citli@atlas-citl.org
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COMMUNIQUE DE PRESSE DU SYNDICAT DE LA LIBRAIRIE FRANCAISE

LOI DE MODERNISATION DE L'ECONOMIE : LA REDUCTION DES DELAIS DE
PAIEMENT CONSTITUE UNE NOUVELLE ATTAQUE
CONTRE LES LIBRAIRIES INDEPENDANTES

L'Assemblée nationale a adopté, jeudi 5 mai, l'article 6 du projet de loi de modernisation de
I'économie. Cet article prévoit de plafonner a quarante-cinq jours fin de mois ou soixante jours
calendaires le délai de paiement convenu entre les entreprises.

Cette mesure est destinée 4 rééquilibrer les relations entre les grands distributeurs et les PME qui les
fournissent. Or, les équilibres des relations commerciales dans le secteur du livre sont d'une toute
autre nature : le « pot de terre » et le « pot de fer » ne sont pas 14 ol les parlementaires le croient !

En effet, les librairies sont des entreprises de petite taille (le chiffre d'affaires de la majorité d'entre
elles est inférieur & 1 million d'euros) qui se fournissent & 80 % auprés d'une demi douzaine
d'acteurs dont les capacités financiéres sont sans commune mesure avec les leurs. Ces fournisseurs
des librairies, qui n'ont d'ailleurs eux-mémes jamais réclamé d'aménagement des délais de paiement,
ne peuvent étre mis en concurrence par les libraires puisque c'est & titre exclusif que chacun d'eux
distribue les catalogues de dizaines d'éditeurs. Par ailleurs, 30 & 40 % de 'approvisionnement des
libraires est constitué par des envois « d'office » sur lesquels il serait paradoxal de raccourcir les
délais de paiement des libraires.

Les librairies n'ont pas la capacité financiére suffisante pour faire face a un raccourcissement des
dé¢lais de paiement. L'étude sur la situation économique des librairies indépendantes, conduite en
2007 par le Ministére de la culture et de la communication, le Syndicat de la librairie francaise et le
Syndicat national de 'édition indique en effet que les délais de paiement sont, pour les libraires, de
63 jours en moyenne mais varient selon la taille des points de vente : jusqua 85 jours pour les plus
grandes et 75 jours pour les librairies de petite taille.

Par ailleurs, le cycle d'exploitation des librairies leur est déja défavorable en termes de trésorerie.
Selon la méme étude, la rentabilité des librairies est l'une des plus faibles de l'ensemble du
commerce de détail (1,4 % du CA en moyenne ; 2 % en moyenne pour les plus grandes, 0,6 % pour
les plus petites, soit a peine quelques milliers d'euros). Etant donné le nombre important de titre de
fonds (plus de 83 % des titres vendus par les librairies sont des titres parus depuis plus d'un an), les
rotations des stocks sont particuliérement lentes (3,4 en moyenne ; 4,2 pour les plus grandes et 2,4
pour les plus petites). Les créances clients sont importantes et notamment dfies aux marches & terme
des collectivités publiques (établissements scolaires, collectivités locales...). Ces données reflétent
I'écart structurel entre le délai de réglement des fournisseurs par les libraires et le réglement des
ventes aux libraires. Elles illustrent la structure de trésorerie déficitaire des librairies.

Aprés le dépot d'amendements contre e prix unique unique du livre lors de la premiére lecture du

projet de loi & 1'Assemblée nationale, le raccourcissement des délais de paiement constitue une
nouvelle attaque trés lourde contre les librairies.
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Le Syndicat de la librairie francaise demande donc que le Parlement introduise des dispositions
dérogatoires pour des secteurs tels que la librairie qui cumulent plusieurs facteurs défavorables :
dépendance et déséquilibre économique vis-a-vis de leurs fournisseurs, stocks a rotation lente et
besoins en fonds de roulement importants.

A défaut, un accord professionnel devra permettre le report de cette mesure au ler janvier 2012,
comme le prévoit la loi dans sa rédaction actuelle. Durant ce délai, il conviendra, avec les éditeurs,
les diffuseurs et les distributeurs de livres, mais également avec les pouvoirs publics, de tout mettre
en oeuvre pour que des dispositions spécifiques soient adoptées afin de tenir compte des
particularités du secteur de la librairie, reconnues par le label que le Gouvernement et le Parlement
ont mis en place en leur faveur en décembre 2007. En l'absence de telles dispositions, le
raccourcissement des délais de paiement menacerait plusieurs centaines de librairies, c'est-a-dire
des milliers d'emplois, mais également des pans entiers de la création éditoriale et une part
importante de 'animation culturelle et commerciale des centres villes.

Contact
Syndicat de la Librairie Frangaise : 01 53 62 23 10/ 14 - g.husson@syndicat-librairie.fr
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CONTACTS

Syndicat de la librairie francaise
Président ;: Benoit Bougerol
Délegué général : Guillaume Husson

27 rue Bourgon — 75 013 PARIS
tél.: 01 53622310/ 14
g.husson@syndicat-librairie.fr

Syndicat national de 1'édition
Président : Serge Eyrolles
Déléguée générale : Christine de Maziéres

115, boulevard Saint-Germain — 75 006 PARIS
tél. : 01 44 41 40 50
cdemazieres@sne.fr

Société des Gens de Lettres
Président : Alain Absire
Délégué conseil : Jean Sarzana

Hétel de Massa
38, rue du Faubourg Saint-Jacques — 75 014 PARIS
tel. : 01 53 10 12 00

sgdl@sgdl.org
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